
 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: 1 de agosto de 2022 

Por este Acuerdo de Términos y Condiciones (en adelante, el "Acuerdo"), LEVER-AGE y la persona 

que accede y utiliza los servidores, el sitio web y/o el Backoffice de LEVER-AGE (en adelante, el 

"Cliente"), denominados colectivamente en lo sucesivo como "las Partes", celebran un acuerdo vinculante 

que se regirá por los siguientes términos y condiciones. 

Al hacer clic en el botón “Acepto”, se entenderá: 

1. Usted verifica que tiene facultades para celebrar este Acuerdo. 

2. Confirma que ha leído y entendido todos los Términos establecidos en este Acuerdo. 

3. Usted acepta los términos de este acuerdo y, por lo tanto, estará legalmente obligado por dichos 

términos y condiciones. 

Por lo tanto, si no tiene autoridad para celebrar este Acuerdo, o si no está de acuerdo con los términos y 

condiciones establecidos, no haga clic en "aceptar". 
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1. OBJETO DEL ACUERDO 

1.1. Este Acuerdo se aplica al uso del servicio proporcionado por LEVER-AGE y la página web de 

LEVER-AGE ubicada en https://yourleverage.io/  y sus subdominios. La Página Web, Backoffice y/o el 

Servicio son propiedad de LEVER-AGE. 

LEVER-AGE dispone de diversas herramientas tecnológicas y Servicios que se ofrecen a los Clientes. 

Los “Servicios” son los servicios técnicos y de marketing que presta LEVER-AGE para que los usuarios 

interactúen en la página Web, tales como: 

• Software de trading de criptomonedas a través de un broker certificado; 

• Software de trading FOREX a través de un broker certificado; 

• Herramientas de proveedor de liquidez; 

• Desarrollos recientes del mercado y noticias de marketing, entre otros. 

1.2. Este Acuerdo establece el uso del Servicio de LEVER-AGE y el sitio web de LEVER-AGE. Describe 

cómo funciona el servicio de LEVER-AGE y define los derechos y responsabilidades asociados que 

tendrán los clientes al utilizar el servicio. 

El Cliente deberá necesariamente registrarse en LEVER-AGE para tener acceso a la Plataforma. 

1.3. Al registrarse y hacer clic en el botón "aceptar", el Cliente acepta este Acuerdo y quedará obligado a 

este. 

1.4. El Cliente al hacer clic en el botón aceptar garantiza a LEVER-AGE la recepción, revisión, 

conocimiento de los términos antes de la celebración del Acuerdo, así como expresa la aceptación de los 

Términos y Condiciones. 

https://yourleverage.io/


 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

1.5. LEVER-AGE se reserva el derecho, a su sola discreción, de enmendar, cambiar, modificar, agregar o 

eliminar términos de este Acuerdo en cualquier momento, de acuerdo con la evolución del negocio y la 

legislación. 

Cuando se realicen cambios, LEVER-AGE especificará, a través del sistema de notificaciones en el 

Backoffice o en el grupo de Telegram, el alcance de los cambios, enmiendas, modificaciones o términos 

eliminados para que los clientes puedan reconocerlos. 

Todo Cliente deberá aceptar los cambios haciendo clic en el botón “aceptar” para poder continuar 

utilizando el Backoffice. 

Si el Cliente no está de acuerdo con las enmiendas, cambios, modificaciones o términos eliminados, no 

deberá hacer clic en el botón "aceptar", sino que deberá comunicarse con el Departamento de 

Cumplimiento para que LEVER-AGE proceda a congelar algunas de las funcionalidades en la cuenta. , 

que serán los siguientes: compra de productos de inversión, creación de enlaces de invitación, y/o cualquier 

otro servicio de LEVER-AGE. 

Estas funcionalidades quedarán congeladas a fin de evitar actos realizados en términos no pactados. Esto 

no causará perjuicios económicos ni cambios en los contratos ya realizados, pero no permitirá ciertos actos 

en condiciones que no hayan sido aceptadas. Los productos de inversión comprados antes de los cambios 

permanecerán con los términos y condiciones vigentes en el momento de los productos de inversión y el 

Cliente aún tendrá derecho a cobrar los rendimientos mensuales de esos productos de inversión, así como 

a acceder a la cuenta. y la configuración del perfil y ver los informes. 

1.6. Los cambios, enmiendas, modificaciones o supresiones de términos se realizarán principalmente con 

las siguientes finalidades, pero podrían aparecer otras: 

• Corregir cualquier discrepancia o error en los documentos, 

• Hacer aclaraciones de aspectos que los Clientes no hayan entendido claramente, 

• Proporcionar más información de cómo funciona el sistema, 

• Adaptarse a los nuevos productos o servicios con los que LEVER-AGE trabaja, ofrece o lanza, 

• Adaptarse a las nuevas normativas y leyes que pudieran ser de aplicación, 

• Adaptarnos y cumplir con cualquier organismo de control o tercero al que estemos sujetos en el 

futuro. 

2. DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

2.1. Los siguientes términos utilizados en este Acuerdo tendrán los siguientes significados: 

2.1.1. “Criptomoneda” son las monedas digitales distribuidas y descentralizadas peer-to-peer (persona a 

persona); 

2.1.1.1. . “USDT” es Tether; 

2.1.1.2. “TUSD” es TrueUSD 

2.1.2. “Página web” es https://yourleverage.io/  y cualquier aplicación, software, correo electrónico u otras 

páginas web que LEVER-AGE utilice para proporcionar los servicios (que incluye el propio Servicio); 

2.1.3. "Producto de inversión" es el contrato de LEVER-AGE, que permite a las personas generar 

ganancias/rendimientos mensualmente a partir del comercio de divisas y/o criptomonedas utilizando 

ciertos patrones de mercado, plataformas, software y/o estrategias de LEVER-AGE. El precio de salida 

del Producto de Inversión es el equivalente en TUSD o USDT de USD$100 sin límite de monto al tipo de 

cambio de la fecha de presentación de la solicitud de fondeo; 

2.1.3.1 “GOLD LX -1” es el Producto de Inversión fondeado en TUSD o USDT por un cliente con el 

equivalente mínimo a USD$ 1.000 y un plazo de 12 meses. El GOLD LX-1 tendrá acceso al 100% de los 

rendimientos mensuales generados por LEVER-AGE. 

2.1.3.2 “GOLD LX -2” es el Producto de Inversión fondeado en TUSD o USDT por un cliente con el 

equivalente mínimo de USD$ 100 y un plazo de 12 meses. El GOLD LX-2 tendrá acceso al 70% de los 

rendimientos mensuales generados por LEVER-AGE. 

 

2.1.3.3 “GOLD LX -3” es el Producto de Inversión fondeado en TUSD o USDT por un cliente con el 

equivalente mínimo a USD$ 1.000 y un plazo de 3 meses. El GOLD LX-3 tendrá acceso al 70% de los 

rendimientos mensuales generados por LEVER-AGE. 

2.1.3.4 “GOLD ULTRA” es el Producto de Inversión financiado con las Recompensas del Cliente con un 

plazo de 3 meses. El GOLD ULTRA tendrá acceso al 100% de los rendimientos mensuales generados por 

LEVER-AGE. 

2.1.4. “Cuenta” es el acceso personal del Cliente al Servicio; 

https://yourleverage.io/


 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

2.1.4.1. “Saldo” es el saldo de la Cuenta personal del Cliente que se puede revisar a través del Backoffice. 

LEVER-AGE no acepta pagos en FIAT y el saldo se repondrá/reabastecerá solo en criptomoneda al tipo 

de cambio en la fecha de presentación de una solicitud de acreditación de fondos y/o en la fecha de retiro. 

2.1.5. “Orden” es el Saldo inicial del Producto de Inversión; 

2.1.6. “Plazo del Contrato” es el período de tiempo por el cual un Cliente ha acordado invertir en LEVER-

AGE para el Producto de Inversión, por defecto, LEVER-AGE establece como Plazo dependiendo del 

Producto de Inversión (i) GOLD LX-1, ( ii) GOLD LX-2, (iii) GOLD LX-3 o (iv) GOLD ULTRA; 

2.1.7. “Plataforma” es una interfaz gráfica de usuario para el Servicio; 

2.1.8. “Programa de referencia” es la funcionalidad que permite al Cliente recibir recompensas financieras 

por Productos de inversión adquiridos por otros Clientes; 

2.1.8.1. “Referido” es un Cliente que se registró utilizando el Enlace de referencia de otro Cliente; 

2.1.8.2. “Referente” es un Cliente que hizo que otro Cliente se registrara usando su Enlace de Referencia; 

2.1.8.3. “Recompensas por referencia” es la recompensa que recibe un Cliente por referir a otro cliente la 

Compra de un Producto de Inversión; 

3. AVISO DE RIESGO 

3.1. Las Partes reconocen que las acciones con Criptomonedas conllevan riesgos inherentes. 

Debido a que las Criptomonedas no están reguladas y descentralizadas, ningún organismo gubernamental 

y personas jurídicas públicas o privadas influyen o afectan su valor. 

Algunos de los riesgos particulares de las Criptomonedas incluyen los siguientes, pero no se limitan a 

otros: 

3.1.1. Fluctuación de la moneda: el precio de la Criptomoneda puede caer bruscamente e incluso puede 

caer a cero; 

3.1.2. Las transacciones con Criptomonedas pueden no estar confirmadas por un período de tiempo; 

3.1.3. Las transacciones con Criptomonedas son irreversibles: si se envía cualquier cantidad de 

Criptomoneda a la persona equivocada, no será posible recuperar los fondos; 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

3.1.4. Defectos técnicos desconocidos inherentes a las Criptomonedas. 

3.1.5. Nueva regulación que impacta el uso de Criptomonedas. 

3.1.6. LEVER-AGE no influye de ninguna manera en el valor que las criptomonedas tienen actualmente 

o tendrán en el futuro. 

3.2. El Cliente comprende y acepta que el precio de cualquier Contrato y cualquier cantidad de 

Criptomoneda obtenida puede cambiar o perder todo su valor en cualquier momento, debido a cambios en 

la situación en el mercado global de Criptomoneda. 

LEVER-AGE paga los rendimientos de los Productos de Inversión en TUSD y/o USDT, según sea el caso. 

Dicho esto, el Cliente debe tener en cuenta que LEVER-AGE no tiene control sobre el valor o la tecnología 

que tendrá esta Criptomoneda en el futuro. 

3.3. El Cliente entiende que es el único responsable de la gestión de las Criptomonedas en su saldo, así 

como de las pérdidas o cargos incurridos por cualquier tercero. 

3.4. Las Partes reconocen que cualquier información relacionada con la Criptomoneda que sea publicada 

y/o proporcionada por LEVER-AGE a través de cualquier canal de comunicación (incluidos, entre otros: 

página web, grupo de red social oficial, atención al cliente, correo electrónico) puede ser cambiado en 

cualquier momento. 

3.5. Al aceptar los términos de este Acuerdo, el Cliente reconoce y garantiza que ha llevado a cabo la 

debida diligencia suficiente para comprender los riesgos asociados con las Criptomonedas, y verifica que 

es capaz de comprender y aceptar dichos riesgos. 

3.6. Al enviar una solicitud para registrarse como Cliente, usted confirma que ha entendido y acepta (y 

puede entender y aceptar) los términos del servicio y, por lo tanto, acepta estar sujeto a ellos. 

Debe consultar regularmente el sitio web o el grupo de Telegram para obtener instrucciones, orientación 

y otra información proporcionada. 

4. REGISTRO Y GARANTÍAS 

4.1. El Cliente reconoce y garantiza que tiene plena capacidad legal para celebrar el presente Acuerdo. 

4.2. Solo podrá solicitar el registro como Cliente si cumple con los siguientes requisitos: 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

1. Tiene 18 años o más; 

2. Es una empresa legalmente constituida. 

4.3. Para registrarse como Cliente, LEVER-AGE puede solicitarle que proporcione una identificación u 

otra documentación. 

Esto puede incluir: 

1. Identificación fotográfica, 

2. Comprobante de domicilio reciente, 

3. Documento de identificación, 

4. U otra documentación requerida de conformidad con las Leyes y Reglamentos. 

5. LEVER-AGE puede realizar sus propias verificaciones de identidad, fraude y crédito. 

6. Poderes otorgados por una empresa e identificaciones de los apoderados. 

7. Acta constitutiva de la empresa que pretende registrarse como Cliente. 

4.4. El Cliente garantiza a LEVER-AGE que toda la información sobre sí mismo proporcionada a LEVER-

AGE es verdadera, completa, precisa, no engañosa y actualizada. 

4.5. El Cliente se compromete a proporcionar a LEVER-AGE todos los datos necesarios para permitir la 

verificación de su identidad, y se compromete a no distorsionar la información proporcionada. 

4.6. LEVER-AGE puede en cualquier momento solicitar al Cliente que proporcione cualquier información 

personal o financiera del titular de la Cuenta para los procedimientos KYC (Conozca a su Cliente) y/o 

AML (Anti-Lavado de Dinero), o cualquier otro procedimiento interno. LEVER-AGE se reserva el 

derecho de imponer limitaciones a la Cuenta en función de la información proporcionada. 

4.7. El Cliente garantiza que el origen de sus fondos es totalmente lícito. 

4.8. El Cliente reconoce y acepta que solo puede acumular Criptomonedas para su propio beneficio. Al 

utilizar la página web y/o el Servicio de LEVER-AGE, el Cliente confirma que no actúa en nombre o en 

beneficio de ninguna otra persona o entidad. En caso de incumplimiento de esta sección, el cliente asumirá 

todas las consecuencias derivadas de su infracción. 

4.9. El Cliente se compromete a no apostar, comprar, vender, intercambiar, mantener, poseer o utilizar o 

explotar Criptomonedas de cualquier forma que esté prohibida por las leyes o reglamentos aplicables en 

ese momento. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

4.10. Al enviar una solicitud de registro, el Cliente celebra el Acuerdo en estos términos y acepta cumplir 

con los términos de uso del sitio web y/o el Servicio, así como con todas las leyes y reglamentaciones 

aplicables. Una vez enviada, el Cliente no puede retirar la oferta. 

4.11. LEVER-AGE tiene el derecho exclusivo de decidir si la solicitud de registro será aceptada y 

confirmada o no. Si se acepta la solicitud, LEVER-AGE y el Cliente celebrarán el Acuerdo, y los términos 

y condiciones serán vinculantes. 

Sujeto a cualquier derecho legal que pueda tener el Cliente, el Cliente no puede cancelar el Acuerdo 

cubierto por estos términos de servicio y no será elegible para ningún reembolso. 

4.12. LEVER-AGE sólo podrá eliminar una cuenta cuando no se haya realizado ninguna acción en la 

misma, esto significa que no se ha realizado ninguna verificación ni ninguna otra acción en la cuenta. El 

sistema eliminará automáticamente la cuenta si no se ha realizado ninguna verificación. Si el Cliente desea 

que la cuenta sea eliminada en un período más corto, debe comunicarse para activar la eliminación de 

cuenta manualmente. 

Cuando la cuenta esté registrada y activada, deberá ponerse en contacto con LEVER-AGE para solucionar 

otras incidencias relacionadas con su cuenta con la aplicación de otros artículos. Estas incidencias pueden 

incluir algunas de las siguientes: cambio de información, incidencias con el correo electrónico, incidencias 

con el número de teléfono, etc. 

4.13. El Cliente no tiene permitido abusar de ninguna campaña, descuento y/o sistema de referencia 

proporcionado ocasionalmente por LEVER-AGE. 

4.14. El Cliente no puede utilizar ningún medio para enmascarar el tráfico de Internet y la dirección IP 

(como Proxy, Tor, VPN y otros). 

4.15. El Cliente tiene estrictamente prohibido utilizar o explotar errores en el diseño de la página web o el 

Servicio, esto también se extiende a cualquier parte o característica que no haya sido documentada, y/o 

"errores de programa" para beneficio comercial/personal o como medio interrumpir y/o desestabilizar el 

Servicio y/o la página Web. 

Si el Cliente encuentra dichos errores por accidente, deberá informar de los hallazgos a LEVER-AGE de 

inmediato. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

4.16. Tras la consolidación o fusión, o cualquier venta, cesión, transferencia, arrendamiento, disposición 

de cualquier tipo o sustancialmente todas las propiedades y acciones de LEVER-AGE, el Cliente reconoce 

y acepta estar obligado en toda su extensión a todos los términos establecidos en este Acuerdo. 

5. INFORMACIÓN PERSONAL Y USO DE LA CUENTA 

5.1. Para registrarse, el Cliente debe enviar información personal, una dirección de correo electrónico 

válida (que se utilizará como nombre de usuario y para la identificación del usuario) para la cuenta de la 

página web (en lo sucesivo, la "Cuenta") y una contraseña (en lo sucesivo, como la “Contraseña”). 

5.2. Para poder recibir fondos, el Cliente deberá proporcionar una billetera TUSD y/o USDT válida. 

5.3. En caso de registro exitoso, el Nombre de usuario y la Contraseña se asignarán al Cliente. El nombre 

de usuario y la contraseña son personales para cada Cliente y esta información no debe divulgarse a 

terceros. 

5.4. El número de cuentas está limitado a 1 por cada persona. Cada Usuario debe tener una cuenta con una 

propiedad del 100%. 

Si LEVER-AGE identifica más de una cuenta bajo el mismo Cliente, se mantendrá la primera cuenta que 

se creó, y las cuentas restantes que se hayan creado después se congelarán hasta nuevo aviso. 

Si ha sido bloqueado, puede comunicarse con LEVER-AGE para proporcionar la información requerida 

y una vez que finalice la investigación y se llegue a una solución mediante la aplicación de los términos y 

condiciones o políticas y procedimientos, LEVER-AGE procederá a desbloquear la cuenta. . 

Si continúa el incumplimiento de esta sección, LEVER-AGE tomará medidas, incluidas las siguientes, 

entre otras: (i) mantener la suspensión, (ii) mantener la(s) cuenta(s) congelada(s), (iii) rescindir el contrato. 

5.5. El Cliente es el único responsable de cualquier uso de la página web o del Servicio bajo su Cuenta y 

el uso de su Nombre de usuario y Contraseña. 

5.6. El Cliente no debe compartir su contraseña con ninguna otra persona ni permitir que otra persona use 

su Cuenta. Bajo ninguna circunstancia, LEVER-AGE será responsable del uso indebido de la contraseña 

o la Cuenta del Cliente por parte del Cliente y cualquier otro tercero. 

Si el Cliente tiene razones para suponer que otra persona conoce su contraseña, o que su Cuenta ha sido 

utilizada por otra persona, el Cliente debe informar a LEVER-AGE por escrito de inmediato. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

5.7. El cliente da su consentimiento para que dentro del árbol de referidos su patrocinador y sus referidos 

directos puedan ver su dirección de correo electrónico y teléfono. 

LEVER-AGE no tiene obligación de monitorear, por lo tanto, si el Cliente, su patrocinador o referencias 

directas se enteran de que la información no está disponible, deben notificar a LEVER-AGE de inmediato. 

5.8. El Cliente deberá designar un beneficiario, el cual en caso de fallecimiento del Cliente podrá 

administrar la cuenta y/o en su caso, solicitar el retiro de los fondos existentes. 

6. PRESENTACIÓN DE SOLICITUD PARA ADQUIRIR UN CONTRATO DE 

PRODUCTO DE INVERSIÓN 

6.1. El Cliente podrá presentar tantas solicitudes como desee para obtener uno o varios Productos de 

Inversión. Cada solicitud enviada será considerada como un nuevo Producto de Inversión. 

LEVER-AGE se reserva el derecho de decidir si los pedidos serán exitosos, sujeto a disponibilidad, entre 

otras cosas. 

6.2. El “pedido del Cliente” constituye una solicitud para adquirir un contrato de Producto de Inversión de 

LEVER-AGE, por lo que no representa un Contrato formalizado. Si LEVER-AGE acepta la Orden, 

LEVER-AGE asociará el Producto de Inversión a la Cuenta. Hasta entonces, un Pedido se considera 

pendiente y LEVER-AGE se reserva el derecho de rechazar el pago. 

6.3. La confirmación de su pedido se realizará a través del back office del Cliente y LEVER-AGE 

especificará la fecha de inicio y vencimiento del contrato del Producto de Inversión. 

6.4. El tiempo que puede tardar en recibir la confirmación del contrato del Producto de Inversión va de 1 

a 30 días hábiles dependiendo del tiempo de recepción de los fondos en el monedero de LEVER-AGE. 

6.5. Una vez realizado el pago íntegro del contrato del Producto de Inversión, el Cliente podrá recibir una 

rentabilidad mensual de hasta el 10% calculado sobre el importe del Producto de Inversión 

correspondiente. El porcentaje de la rentabilidad generada por un Producto de Inversión nunca será una 

cantidad fija garantizada, variará de vez en cuando. 

En su caso, si LEVER-AGE genera más del 10% de rendimientos, la diferencia también se incluirá en el 

rendimiento mensual del Producto de Inversión del Cliente. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

Los rendimientos mensuales variarán en función del Producto de Inversión adquirido (GOLD LX-1, 

GOLD LX-2, GOLD LX-3 O GOLD ULTRA). 

La Criptomoneda ganada se transferirá a la billetera electrónica privada a pedido del Cliente, si dicha 

solicitud es confirmada por LEVER-AGE. 

7. PAGO 

7.1. El Cliente puede comprar un Producto de Inversión usando solo TUSD y/o USDT; LEVER-AGE no 

acepta pagos en FIAT. 

7.2. El Cliente tiene derecho a cancelar el Pedido pendiente. No se permitirá la cancelación de pedidos 

que ya hayan sido confirmados. 

7.3. El Cliente es el único responsable de la información que se proporciona durante el pago, que incluye, 

entre otros: información sobre la cuenta del beneficiario, el monto transferible y los detalles del pago. 

7.4. LEVER-AGE se reserva el derecho, a su sola discreción, de ajustar el Contrato de Producto de 

Inversión de acuerdo con los fondos recibidos (mínimo el equivalente en TUSD y/o USDT de USD$100), 

para solicitar el pago del monto faltante si el pago no se realiza en su totalidad o es incorrecto, y para 

implementar otras acciones cuando la información proporcionada es insuficiente. LEVER-AGE podrá 

aplicar cualquiera de las siguientes acciones antes de activar el Contrato de Producto de Inversión: 

1. Si la cantidad de fondos no es suficiente para pagar completamente el Contrato de Producto de 

Inversión (mínimo el equivalente en TUSD y/o USDT de USD$100), LEVER-AGE se reserva el 

derecho, a su sola discreción, de ajustar el Contrato de Producto de Inversión de acuerdo con los 

fondos recibidos o solicitar el pago del monto faltante antes de la activación del Contrato. 

2. Si el Cliente inicia un pago con información incorrecta/insuficiente y/o con una Cuenta incorrecta 

o ausente, LEVER-AGE intentará, si es posible, procesar el Pedido e informar el error de 

inmediato. 

3. Si la dirección de destino no pertenece a LEVER-AGE (directamente o a través de un servicio de 

terceros) y/o no está asociada con LEVER-AGE de ninguna manera, LEVER-AGE no será 

responsable y rechazará cualquier reclamación. 

4. LEVER-AGE no está obligado a resolver proactivamente los problemas relacionados con el pago 

sin que el Cliente presente una reclamación. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

7.5. LEVER-AGE se reserva el derecho de solicitar el comprobante de pago, si existen sospechas o hechos 

de que no se recibió el pago pero se activó el Contrato de Producto de Inversión. 

El Cliente está obligado a proporcionar el comprobante de pago dentro de los 14 días siguientes a la 

recepción de dicha solicitud. 

Si no se proporciona el comprobante de pago dentro de los 14 días o si se considera que el comprobante 

proporcionado es insuficiente o no válido, LEVER-AGE se reserva el derecho de rechazar la solicitud del 

Cliente. 

7.6. Todas las compras son definitivas y no reembolsables antes de la finalización del Plazo del Contrato. 

7.7. Si el cliente envía más fondos del establecido en el Producto de Inversión, se actualizará por el total 

de fondos enviados. 

8. SALDO Y RECOMPENSAS 

8.1. Los productos de inversión adquiridos tardarán entre 1 y 30 días en activarse. Este plazo comenzará 

a contar desde el día siguiente a la realización de la compra del Producto de Inversión. 

Una vez activados los Productos de Inversión, se generarán las recompensas/rendimientos y estarán 

disponibles los primeros cuatro días de cada mes y se podrá solicitar el retiro a través del Backoffice. Si 

no es solicitado el retiro durante los primeros cuatro días de ese mes, dichos rendimientos se sumarán al 

Producto de Inversión activo correspondiente.  

El Producto de Inversión generará rendimientos mensuales de hasta el 10% calculado sobre el importe del 

Producto de Inversión correspondiente. El porcentaje de los rendimientos generados por un Producto de 

Inversión nunca será una cantidad fija garantizada, variará de vez en cuando. 

En su caso, si LEVER-AGE genera más del 10% de rendimientos, la diferencia también se incluirá en el 

rendimiento mensual del Producto de Inversión del Cliente. 

El acceso a los rendimientos mensuales variará en función del Producto de Inversión adquirido (GOLD 

LX-1, GOLD LX-2, GOLD LX-3 O GOLD ULTRA). 

La Criptomoneda ganada se transferirá a la billetera electrónica privada a pedido del Cliente, si dicha 

solicitud es confirmada por LEVER-AGE. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

LEVER-AGE no se hace responsable de los retrasos relacionados con la capacidad del Blockchain, de las 

recompensas de tokens TUSD y/o USDT y los proveedores de intercambio (exchanges). 

Con respecto a las recompensas de referencia, a pedido de un Cliente, estas se pagarán la semana siguiente 

a la compra realizada por la referencia. 

8.2. El saldo se puede utilizar de las siguientes maneras: 

1. El Cliente puede recibir sus Recompensas en una billetera electrónica (el equivalente a un mínimo 

de USD$50 por transacción); 

2. El Cliente puede comprar Productos de Inversión adicionales; 

3. Los rendimientos mensuales se abonarán al último Contrato de Producto de Inversión adquirido 

en caso de que el Cliente no presente una solicitud de retiro. 

8.3. LEVER-AGE se reserva el derecho de realizar recálculos retroactivos del Saldo, incluidos, entre otros, 

en caso de que ocurra algún error en la página web y/o el Servicio, para corregir cualquier error o 

discrepancia. 

9. TARIFAS 

9.1. LEVER-AGE proporciona una Plataforma que permite a los Clientes ganar rendimientos y 

recompensas a través de los Productos de Inversión. A cambio, LEVER-AGE cobra una comisión del 20 

% de la compra de un GOLD LX-1, GOLD LX-2 y GOLD LX-3. Para un GOLD ULTRA la tarifa será 

del 5%. 

Si la compra fue realizada por TUSD o USDT, LEVER-AGE podrá cobrar un 4% adicional del monto del 

Producto de Inversión. 

Las comisiones antes mencionadas se restarán del correspondiente Contrato de Producto de Inversión. 

Una vez realizado el registro, el Cliente tendrá acceso a los servicios de LEVER-AGE, que incluyen 

algunos de los siguientes: 

• Software de trading de criptomonedas a través de un broker certificado; 

• Software de trading FOREX a través de un broker certificado; 

• Herramientas de proveedor de liquidez; 

• Desarrollos recientes del mercado y noticias de marketing, entre otros. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

LEVER-AGE separará un 10% de los rendimientos mensuales de sus Clientes/referidos directos e 

indirectos con el fin de constituir un FONDO DE RESCATE para proteger a todos sus clientes de 

cualquier baja en el mercado. En caso de pérdida total del fondo mutuo, el FONDO DE RESCATE será 

distribuido a los clientes calculado en el porcentaje de sus inversiones. 

9.2. A partir de la fecha de registro, el Cliente tendrá derecho a acceder al Backoffice de la Empresa. 

9.3. El Cliente podrá comprar un Producto de Inversión por el Plazo aquí establecido. 

9.4. El Cliente deberá confirmar y aceptar que el Producto de Inversión será proporcionado por el Plazo 

aquí establecido y antes del vencimiento de este Plazo no tiene derecho a solicitar el retiro/reembolso del 

monto principal del Producto de Inversión correspondiente. 

El Cliente está de acuerdo y acepta que los Servicios pueden cambiar dependiendo de las condiciones del 

mercado. Ante la ocurrencia de estas condiciones, el Cliente deberá confirmar y aceptar que si las 

condiciones cambian, no tendrá derecho a reclamar daños o compensación alguna por parte de LEVER-

AGE. 

 

9.5. Debido a las regulaciones independientes de los países, la clasificación de las criptomonedas puede 

diferir mucho de un país a otro, con lo que aquí se ha hecho referencia expresamente. Las criptomonedas 

no son emitidas de forma centralizada por un emisor soberano, sino que se negocian mediante una red 

entre pares en lugares de negociación remotos. El comercio tiene lugar entre usuarios iguales. No existe 

una organización reguladora central que supervise o controle las transacciones. 

9.6. La entrega y recepción de cualquiera de las Criptomonedas del Cliente está sujeta a tarifas de red o 

de transacción cobradas por el Blockchain. 

El cliente acepta pagar las tarifas de transacción de Blockchain para poder emitir, registrar, verificar y 

procesar una transacción en Blockchain. Esto no será retenido por LEVER-AGE. 

9.7. Ciertas billeteras digitales, direcciones de billetera, herramientas y software y dispositivos de terceros 

utilizados por el Cliente también pueden cobrarle una tarifa, incluida una tarifa por transacción o una tarifa 

de transferencia. El cliente es responsable de conocer y pagar dicha tarifa. 

9.8. El Cliente es responsable de los impuestos y deberá pagarlos sin ninguna reducción. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

9.9. Los métodos de pago y la respectiva moneda de pago estarán disponibles en la página Web o en la 

cuenta personal del Cliente. 

9.10. Si el Cliente viola cualquiera de los términos establecidos en este Acuerdo y su contrato es 

rescindido, LEVER-AGE aplicará una CUOTA DE PENALIZACIÓN del 20% calculada de sus propios 

Productos de Inversión en el momento de la rescisión. 

10. SISTEMA DE REFERIDOS 

10.1. El programa de referidos permite a los Clientes registrados recibir recompensas económicas por 

captar nuevos clientes, a los que invitan a la página Web y/o al Servicio. 

10.2. Los Clientes pueden ganar: 

1. Las Recompensas por referidos (RR), y 

2. Las recompensas LEVER-AGE (LR). 

El programa de referidos tendrá 5 rangos que le darán a los Clientes acceso a beneficios adicionales: 

1. L0: se desbloquea una vez que un Cliente tiene un Producto de Inversión activo de USD$100; 

 

2. L1: se desbloquea (i) una vez que un Cliente tenga activo un equivalente en Productos de 

inversión personales de USD $ 1,000 y tenga un equivalente de USD $ 20,000 en Productos de 

inversión activos de Referidos directos e indirectos durante el mes actual, o (ii) tenga activo un 

equivalente en Productos de Inversión personal de USD$2,000; 

 

 

3. L2: se desbloquea (i) una vez que un Cliente tenga activo un equivalente en Productos de 

inversión personales de USD $ 1,000 y tenga un equivalente de USD $ 20,000 en Productos de 

inversión activos de Referidos directos e indirectos, o (ii) tenga activo un equivalente en 

Inversiones personales Productos de USD$5.000; 

 

4. L3: se desbloquea (i) una vez que un Cliente tenga activo un equivalente en Productos de 

inversión personales de USD $ 1,000 y tenga un equivalente de USD $ 35,000 en Productos de 

inversión activos de Referidos directos e indirectos; 

 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

5. L4: se desbloquea (i) una vez que un Cliente tenga activo un equivalente en Productos de 

inversión personales de USD $ 2,000 y tenga un equivalente de USD $ 55,000 en Productos de 

inversión activos de Referidos directos e indirectos. 

10.2.1 El RR permitirá a los Clientes obtener recompensas de sus Clientes/referidos directos e indirectos 

hasta 8 niveles de la siguiente manera dependiendo de sus rangos: 

1. L0: 

- 5% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos; y 

- 2% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del primer nivel. 

 

2. L1: 

- 7% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos; 

- 3% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del primer nivel; y 

- 1% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del segundo nivel. 

3. L2: 

- 9% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos; 

- 3% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del primer nivel; 

- 2% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del segundo nivel; y 

- 1% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del tercer nivel. 

4. L3: 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

- 10% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos; 

- 4% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del primer nivel; 

- 3% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del segundo nivel; 

- 1% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del tercer nivel; y 

- 1% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos directos 

del cuarto nivel. 

 

5. L4: 

- 11% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos; 

- 5% de los Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del primer nivel; 

- 3% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del segundo nivel; 

- 2% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del tercer nivel; 

- 1% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del cuarto nivel; 

- 0,5% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del quinto nivel; 

- 0,25% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del sexto nivel; y 

- 0,25% de los Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) adquiridos por los referidos 

directos del séptimo nivel. 

 

A solicitud del Cliente a través del Backoffice, los RRs serán pagados en la semana siguiente a la 

realización de la compra correspondiente. 
 

10.2.2. El LR permitirá a los Clientes obtener recompensas de los rendimientos mensuales de sus 

Clientes/referidos directos e indirectos hasta en 6 niveles dependiendo de sus rangos, de la siguiente 

manera: 

 

1. L0 no podrá recibir el LR. 

 

2. L1: 

 

- 5% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos generados a partir de sus 

Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA); 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de primer nivel generados a 

partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); y 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de segundo nivel generados 

por sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA). 

 

 

 

3. L2: 

- 8% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos generados a partir de sus 

Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA); 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de primer nivel generados a 

partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de segundo nivel generados 

a partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); y 

- 1% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de tercer nivel generados 

por sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA). 

 

4. L3: 

- 9% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos generados a partir de sus 

Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA); 

- 4% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de primer nivel generados a 

partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); 

- 3% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de segundo nivel generados 

a partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); y 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de tercer nivel generados 

por sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA). 

 

5. L4: 

- 12% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos generados a partir de sus 

Productos de Inversión (EXCEPTO GOLD ULTRA); 

- 4% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de primer nivel generados a 

partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); 

- 4% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de segundo nivel generados 

a partir de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA); y 

- 4% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de tercer nivel generados 

por sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA). 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de cuarto nivel generados 

de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) 

- 2% de los rendimientos mensuales de los Clientes directos/referidos de quinto nivel generados 

de sus Productos de Inversión (EXCEPTO ORO ULTRA) 

 

A solicitud del Cliente a través del Backoffice, los LRs serán pagados en el mes siguiente en que se generen 

los rendimientos correspondientes. 

 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

10.3. Los clientes pueden anunciar y publicar material con sus propios enlaces de referencia si LEVER-

AGE los acepta. 

 

Para adquirir nuevos clientes, no está permitido el uso de enlaces de referencia a través de Google Ads, o 

cualquier otro medio en el que el Cliente pretenda ser LEVER-AGE o pueda inducir a ese error. 

 

Si el cliente desea utilizar Google Ads para promocionar los servicios de LEVER-AGE, necesitará el 

consentimiento de LEVER-AGE. 

 

El Cliente debe asegurarse de que al atraer nuevos clientes, no pretenderá ser LEVER-AGE ni inducirá 

de ninguna manera a ese error. 

 

Si el cliente ha adquirido el consentimiento para utilizar Google Ads o campañas similares, se le solicitará 

que no promocione el enlace de referencia sin ningún otro contenido adicional. Por tanto, para evitar la 

suplantación de la marca, será necesario que exista un contenido que permita identificar a la persona con 

la que se está registrando el potencial cliente. Tiene que haber una página web, blog o algún tipo de 

contenido que le permita al cliente saber que se está registrando a través de un afiliado, así como quién es 

ese afiliado. 

10.4. El Cliente podrá promocionarse para atraer nuevos clientes, utilizando medios como los siguientes: 

1. Creación de una página web propia, diferente a la de LEVER-AGE. 

2. Creación de su propia cuenta de correo utilizando Gmail, Hotmail y otros. 

3. Se permite el uso de Instagram, Facebook u otras cuentas. 

4. Los clientes pueden crear su propia tarjeta de visita o de negocios. 

Al promocionar, el Cliente deberá necesariamente identificarse como “Cliente Independiente”, y utilizará 

los referidos enlaces de manera correcta. 

10.5. LEVER-AGE no será responsable de la precisión y/o confiabilidad de la información en los anuncios 

y/o publicaciones sobre su página web y/o el Servicio creado por los Clientes en páginas web o recursos 

de terceros, con o sin un enlace de referencia. 

10.6. En caso de incumplimiento de esta sección, LEVER-AGE bloqueará la cuenta del Cliente hasta que 

se complete la investigación y el Cliente haya cumplido con los términos y condiciones del Servicio y 

cualquier otro documento legal de LEVER-AGE. 

10.7. Cuando se incumpla el apartado 10, LEVER-AGE procederá de la siguiente manera: 

1. Suspender la cuenta del Cliente hasta que tenga información suficiente sobre la infracción. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

2. Se comunicará con el Cliente para informarle de la suspensión de su cuenta así como para solicitar 

información. 

3. Si el Cliente acepta cumplir LEVER-AGE levantará la suspensión en un plazo no inferior a 30 

días ni superior a 6 meses. 

4. Si LEVER-AGE ha recopilado toda la información necesaria y el Cliente no está dispuesto a 

colaborar, LEVER-AGE utilizará otros medios, como la resolución del contrato. 

 

11. TÉRMINOS DEL CONTRATO; TERMINACIÓN Y SUSPENSIÓN. 

11.1. Cuando un contrato ha llegado a su Plazo de vencimiento, el Cliente puede elegir una de las 

siguientes opciones: 

1. Terminar el contrato: Los Clientes tienen 30 días naturales para solicitar a LEVER-AGE el envío 

del monto principal del Producto de Inversión a su monedero electrónico, de lo contrario, el monto 

será reinvertido automáticamente en un nuevo Contrato de Producto de Inversión con el valor 

correspondiente y tendrá la consideración de NUEVO Contrato de Producto de Inversión. 

LEVER-AGE dispondrá de 20 días hábiles para enviar el importe antes mencionado. 

2. Comprar un nuevo Contrato de Producto de Inversión. 

11.2. Los Contratos no pueden rescindirse antes del vencimiento del Plazo. 

11.3. El Contrato de Producto de Inversión es válido hasta su vencimiento, hasta que se considere no 

rentable o rescindido, lo que ocurra primero. 

11.4. Ninguna de las partes tiene derecho a resolver unilateralmente el Contrato de Producto de Inversión 

antes del vencimiento del Plazo, salvo que concurran las circunstancias expresadas en este apartado. 

Antes de la expiración de este período, el Cliente no tiene derecho a solicitar retiro/reembolso. 

11.4.1. La rescisión del contrato será válida cuando ocurran las siguientes circunstancias: 

11.4.1.1. Si el Cliente viola cualquiera de los términos establecidos en este Acuerdo, que incluyen, pero 

no se limitan a: 

• Crear más de una cuenta, 

• Permitir el acceso no autorizado a su cuenta, 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

• Acceder a la cuenta de otro Usuario, 

• No proporcionar pruebas o información cuando LEVER-AGE lo requiera durante una 

investigación, 

• Infracción de los medios para publicitar con el fin de atraer nuevos afiliados, que sea desleal a 

LEVER-AGE oa otros Clientes. 

• Apropiación indebida de la marca LEVER-AGE, en páginas web, redes sociales o cualquier otro 

medio de comunicación. 

• Revelación de cualquier información confidencial entregada al Cliente en cualquier momento. 

• Redacción de artículos, comentarios o cualquier otro uso de medios donde el Usuario insinúe o 

relacione a LEVER-AGE con una estafa, actividades ilícitas o engañosas. 

• Difamación de LEVER-AGE. 

• Faltar al respeto a cualquier trabajador o Departamento de LEVER-AGE. 

• Modificación de los documentos legales de LEVER-AGE, que incluyen algunos de los siguientes: 

términos y condiciones, Políticas y Procedimientos, Plan de Compensaciones. 

11.4.1.2. Si el cliente utiliza la página Web y/o el Servicio de forma fraudulenta o inadecuada. 

11.4.2. Cuando concurran las circunstancias anteriores, LEVER-AGE tiene derecho a solicitar la 

terminación unilateral de la Cuenta, mediante notificación al Cliente con 5 días hábiles de anticipación, 

hasta que el Cliente pueda demostrar: 

11.4.2.1. su identidad; 

11.4.2.2. que no ha ocurrido ni se ha intentado ningún fraude o irregularidad. 

11.4.2.3. no se aplica ninguna política de reembolso. 

11.5. El Cliente deberá confirmar y aceptar que el sistema puede fallar debido a condiciones fuera del 

control de LEVER-AGE, y los tokens no pueden calcularse/cargarse debido al mercado u otras 

condiciones (Fuerza Mayor) en Criptomonedas. El sistema cambia automáticamente las recompensas de 

los Servicios a Criptomonedas, sin embargo, esto puede no ser posible debido a las condiciones del 

mercado. 

11.6. Al aceptar estos términos de uso, el Cliente/Cliente acepta que se trata de un producto criptográfico 

de alto riesgo y que las condiciones del mercado pueden provocar la depreciación de la criptomoneda. 

12. EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

12.1. A excepción de lo dispuesto expresamente en este Acuerdo, en la máxima medida permitida por la 

ley aplicable, LEVER-AGE no otorga ninguna otra garantía de ningún tipo, ya sea expresa, implícita, 

estatutaria o de otro tipo, incluidas las garantías de comerciabilidad, idoneidad para un uso particular y no 

infracción. 

12.2. LEVER-AGE no es responsable de la eliminación, la falla en el almacenamiento o la pérdida de 

cualquier dato del cliente, incluidos los datos del blockchain y las recompensas de Criptomonedas 

derivadas, mantenidas o transmitidas a través del uso de la Página web y/o los Servicios. 

12.3. El Cliente es el único responsable de proteger sus datos y recompensas en Criptomonedas. 

12.4. LEVER-AGE no garantiza que el funcionamiento de los servicios esté libre de errores o sea 

ininterrumpido. Sin embargo, si esto ocurre, LEVER-AGE se reserva el derecho de realizar cambios y 

correcciones, sin previo aviso. 

12.5. LEVER-AGE no es responsable de ninguna pérdida o costo de oportunidad que resulte de la red y 

el protocolo del blockchain o problemas de software de terceros, que a su vez pueden resultar en la 

imposibilidad de procesar transacciones en el blockchain o sin incurrir en tarifas sustanciales. 

13. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

13.1. En la medida máxima permitida por la ley aplicable, las Partes no serán responsables en virtud de 

este Acuerdo por la pérdida de ingresos, los costos de oportunidad, la interrupción del negocio o los daños 

indirectos, especiales, incidentales, consecuentes, ejemplares o punitivos de cualquier tipo, incluso si se 

le informa de antemano de la posibilidad de tales daños. 

Esta limitación de responsabilidad no se aplica a las violaciones de los derechos de propiedad intelectual, 

el secreto comercial, las obligaciones de indemnización o las obligaciones de pago del Cliente de LEVER-

AGE. 

13.2.En la medida máxima permitida por la ley aplicable, LEVER-AGE no será responsable en virtud de 

este Acuerdo por más del monto pagado por el Cliente a LEVER-AGE en virtud de este Acuerdo, menos 

las Criptomonedas generadas o recibidas por el Cliente como resultado del uso por parte del Cliente de la 

página Web y/o de los Servicios. 

14. INDEMNIZACIÓN 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

14.1. Salvo que lo prohíba la ley aplicable, el Cliente defenderá e indemnizará a LEVER-AGE frente a 

cualquier monto de liquidación aprobado en un tribunal de justicia correspondiente contra LEVER-AGE 

o contra el Usuario, causado por el uso inapropiado de la Página Web y/o los Servicios por parte de el 

usuario. 

Lo anterior significa que todos los daños y costos finalmente otorgados contra el Cliente o la Compañía 

por un tribunal de jurisdicción competente en cualquier procedimiento legal formal presentado por un 

tercero no afiliado ante un tribunal o gobierno (incluido cualquier procedimiento de apelación) serán 

pagados por el Cliente. , cuando se deriven de un mal uso de la página Web y/o de los Servicios. 

15. FUERZA MAYOR 

15.1. LEVER-AGE no será responsable de ninguna demora o incumplimiento de cualquier obligación o 

entrega de resultados en virtud de este Acuerdo causado más allá de nuestro control razonable, incluidos, 

entre otros, actos de fuerza mayor, disputas laborales u otros disturbios industriales, cortes eléctricos o de 

energía, servicios públicos u otras fallas de telecomunicaciones, terremotos, tormentas u otros elementos 

de la naturaleza, bloqueos, embargos, disturbios, actos u órdenes de gobierno, actos de terrorismo o guerra. 

Los eventos de fuerza mayor incluyen, entre otros, actualizaciones de las reglas de validación de una  

blockchain determinada. 

16. IDIOMA 

16.1. Todas las comunicaciones y avisos realizados o dados de conformidad con este Acuerdo deben estar 

en español como idioma prioritario e inglés. 

17. AVISOS 

17.1. Todos los avisos y otras comunicaciones requeridas entre sí en virtud de este Acuerdo se realizarán 

por escrito y por: 

1. un aviso en el Backoffice; o 

2. un mensaje a la dirección de correo electrónico asociada a las partes. La dirección de correo 

electrónico de LEVER-AGE es support@leverage.io 

17.2. Cualquier aviso que LEVER-AGE proporcione mediante su publicación en el GRUPO oficial de 

TELEGRAM entrará en vigor en el momento de su publicación. 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

17.3. Los avisos proporcionados por correo electrónico serán efectivos cuando se envíe el correo 

electrónico. Es responsabilidad del Cliente mantener actualizada la dirección de correo electrónico del 

Cliente. 

18. MODIFICACIÓN DE LAS CONDICIONES 

18.1. LEVER-AGE puede modificar, enmendar, cambiar, agregar o eliminar ciertos términos y 

condiciones establecidos en este Acuerdo en cualquier momento, notificándolo en el Backoffice y 

publicando los términos modificados en el sitio web de LEVER-AGE y/o el GRUPO TELEGRAM. . 

Las modificaciones entrarán en vigor en el momento de su publicación. 

Si el Cliente no está de acuerdo con las enmiendas, cambios, modificaciones o términos eliminados, deberá 

notificar a LEVER-AGE, y en su lugar deberá comunicarse con el Departamento de Cumplimiento para 

que LEVER-AGE proceda a congelar algunas de las funcionalidades en la cuenta para evitar acciones. 

hecho con términos que no están pactados. 

La congelación de algunas funcionalidades no causará perjuicio económico ni cambios en los contratos ya 

realizados, pero no permitirá la compra de nuevos contratos u otras funcionalidades en la plataforma en 

condiciones que no hayan sido aceptadas. En estos casos, los contratos adquiridos antes de los cambios 

permanecerán con los términos y condiciones vigentes en el momento del contrato y el Usuario aún tendrá 

derecho a cobrar los rendimientos diarios de esos contratos. 

19. NULIDAD Y DIVISIBILIDAD 

19.1. Si algún término de este Acuerdo se considera inválido o inaplicable, dicha disposición no afectará 

las demás disposiciones de este Acuerdo, que permanecerán en pleno vigor y efecto. 

19.2. Por la presente, las partes acuerdan que cualquier término inválido o inaplicable se interpretará según 

el efecto y la intención del texto original. Si tal interpretación no es posible, los términos inválidos o 

inaplicables se eliminarán de este Acuerdo, pero el resto del Acuerdo permanecerá en pleno vigor y efecto. 

20. DISPUTAS 

20.1. Cualquier disputa, controversia, diferencia o reclamo que surja de o se relacione con este Acuerdo, 

o que se relacione de alguna manera con el uso de la página web y/o el Servicio por parte del Cliente, 

incluida la existencia, validez, interpretación, ejecución, incumplimiento o terminación. del mismo o 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

cualquier disputa sobre obligaciones extracontractuales que surjan de o estén relacionadas con el Acuerdo 

se someterán y resolverán finalmente entre las partes. 

21. ACUERDO COMPLETO 

21.1. Este Acuerdo establece todos los términos acordados entre las Partes y reemplaza todos los demás 

acuerdos entre las Partes relacionados con su objeto. 

Al celebrar este Acuerdo, todas las comunicaciones, declaraciones, representaciones o garantías orales y 

escritas previas (ya sea que se hayan realizado de manera negligente o inocente), excepto aquellas 

expresamente establecidas en este Acuerdo, quedan inaplicables, y ninguna de las partes tendrá ningún 

derecho o recurso basado en a ellos. 

22. FIRMAS DE LAS PARTES 

22.1. Si continúa con la compra/registro y acepta este acuerdo, este contrato será validado para todas las 

partes.. 

 

 

  



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Efectivo: 1 de agosto de 2022 

Respetamos la privacidad de los usuarios de nuestro Servicio y los visitantes de nuestra Página web y/o 

Backoffice ("usted") y estamos comprometidos a proteger su privacidad en línea. Esta Política de 

privacidad resume los procedimientos de LEVER-AGE que rigen la recopilación, el mantenimiento y el 

manejo de sus Datos personales. Es posible que actualicemos nuestra Política de privacidad de vez en 

cuando. Le notificaremos cualquier cambio publicando la nueva Política de privacidad en esta página. Se 

le recomienda revisar esta Política de Privacidad periódicamente para cualquier cambio. Los cambios a 

esta Política de privacidad son efectivos cuando se publican en esta página. 

1. RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN 

Usamos sus Datos Personales para proporcionar y mejorar nuestros servicios (el “Servicio”) y mejorar su 

experiencia en la Página Web y/o el Backoffice. “Datos personales” significa cualquier información 

relacionada con una persona identificada o identificable. Recopilamos la información que nos proporciona 

al crear una cuenta para el Servicio. También utilizamos varias tecnologías para recopilar y almacenar 

información, incluidas cookies, etiquetas de píxeles, almacenamiento local, como almacenamiento web 

del navegador o cachés de datos de aplicaciones, bases de datos y registros del servidor. Al usar el Servicio 

o aceptar los términos de nuestra Página web y/o Backoffice, usted acepta la recopilación y el uso de 

información de acuerdo con esta Política de privacidad. 

1.1. INFORMACIÓN DE CREACIÓN DE CUENTA 

Cuando se registra en el Servicio o crea una cuenta en la Página web y/o en el Backoffice, recopilamos y 

usamos los Datos personales que nos proporciona, como su nombre, dirección de correo electrónico o 

información de facturación, información de la tarjeta de crédito, billetera de criptomonedas. dirección, 

dirección IP u otros datos que puedan vincularse razonablemente a dicha información, como la 

información que asociamos con su Cuenta y el Servicio que se le brinda. También se le pedirá que elija 

un nombre de usuario y una contraseña únicos para registrarse en el Servicio, cuya información se utilizará 

únicamente con el fin de proporcionar acceso a su Cuenta. Al registrarse, en un futuro cercano tendrá la 

opción de proteger su cuenta habilitando la Autenticación de Google en la página de Configuración. Si 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

está abriendo una cuenta para sus Clientes con fines comerciales, certifica que cuando ha proporcionado 

información sobre ellos, ha recibido el consentimiento previo para proporcionarnos sus Datos personales 

y que les ha informado sobre la presente Política de privacidad, a la que han estado de acuerdo. 

 

 

1.2. INFORMACIÓN DE REGISTRO 

LEVER-AGE recopila información que su navegador envía cada vez que visita nuestra página web y/o 

Backoffice e inicia sesión en su cuenta (en lo sucesivo, "Datos de registro"). Estos Datos de registro pueden 

incluir información como la dirección del Protocolo de Internet de su computadora (en lo sucesivo, "IP"), 

el tipo de navegador, la versión del navegador, las páginas de nuestro Servicio que visita, la hora y la fecha 

de su visita, el tiempo dedicado en esas páginas y otras estadísticas. Además, podemos utilizar servicios 

de terceros, como Google Analytics, que recopilan, controlan y analizan este tipo de información para 

aumentar la funcionalidad de nuestro Servicio. Estos proveedores de servicios externos tienen sus propias 

políticas de privacidad que abordan cómo utilizan dicha información. Estos proveedores de servicios 

externos tienen acceso limitado solo a sus Datos personales necesarios para realizar las tareas para las que 

fueron contratados en nuestro nombre y están obligados por contrato a protegerlos y usarlos solo para los 

fines para los que fueron revelados. 

1.3. INFORMACIÓN SOBRE COOKIES 

Podemos utilizar "cookies" para permitir que la Página Web y/o el Backoffice reconozcan su navegador y 

almacenen las preferencias del usuario y otra información. Las cookies son archivos con una pequeña 

cantidad de datos, que pueden incluir un identificador único anónimo. Las cookies se envían a su 

navegador desde una página web almacenada en su computadora. Puede indicar a su navegador que 

rechace todas las cookies o que indique cuándo se envía una cookie. 

Sin embargo, si no acepta las cookies, es posible que no pueda utilizar algunas partes de nuestro Servicio. 

2. PROVEEDORES DE SERVICIOS 

Podemos contratar a empresas e individuos de terceros para facilitar nuestro Servicio, para proporcionar 

el Servicio en nuestro nombre, para realizar servicios relacionados con el Servicio o para ayudarnos a 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

analizar cómo se utiliza nuestro Servicio. Estos terceros tienen acceso a sus Datos personales solo para 

realizar estas tareas en nuestro nombre y están obligados a no divulgarlos ni utilizarlos para ningún otro 

fin. 

3. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES 

Divulgaremos sus Datos personales cuando así lo exija la ley o si creemos que dicha acción es necesaria 

para cumplir con la ley y las solicitudes razonables de aplicación de la ley o para proteger los datos según 

lo establecido en las leyes del país correspondiente. 

4. SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN 

LEVER-AGE ha adoptado prácticas y medidas de seguridad de recopilación, almacenamiento y 

procesamiento de datos razonablemente diseñadas para la industria, así como medidas de seguridad física 

para proteger contra el acceso no autorizado, la alteración, la divulgación o la destrucción de sus Datos 

personales, nombre de usuario, contraseña, información de transacciones y datos almacenados en su cuenta 

de usuario. Nuestros empleados tienen restringido el acceso a los nombres y direcciones de correo 

electrónico de los usuarios según sea necesario. La seguridad de los Datos Personales es importante para 

nosotros, pero les recordamos a los usuarios que ningún método de transmisión a través de Internet o 

método de almacenamiento electrónico es 100% seguro. Si bien nos esforzamos por utilizar medidas y 

herramientas efectivas para la protección de sus Datos personales, no podemos garantizar el 100 % de 

seguridad y protección de dicha información. 

5. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS 

Su información, incluidos los Datos personales, puede transferirse y mantenerse en computadoras y 

sistemas ubicados fuera de su país, estado, provincia u otra jurisdicción gubernamental donde las leyes de 

protección de datos pueden diferir de las de su jurisdicción. Su consentimiento a esta Política de privacidad 

seguido de su envío de dicha información representa su acuerdo con dichas transferencias. Protegeremos 

la privacidad y la seguridad de los Datos personales que recopilamos de acuerdo con esta Política de 

privacidad, independientemente de dónde se procesen o almacenen. 

6. ENLACES A OTRAS PÁGINAS WEB 

Nuestro Servicio puede contener enlaces a otras páginas web que no son operadas por nosotros. Si hace 

clic en el enlace de un tercero, será dirigido a la página web de ese tercero. Le recomendamos 



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

encarecidamente que revise la Política de privacidad de cada página web que visite. No tenemos control 

ni asumimos ninguna responsabilidad por el contenido, las políticas de privacidad o las prácticas de las 

páginas web o los servicios de terceros. 

7. CAMBIOS EN SUS DATOS PERSONALES 

En el caso de que decidamos utilizar sus Datos personales para cualquier fin que no sea el establecido en 

esta Declaración de política de privacidad, le ofreceremos una forma efectiva de optar por no utilizar sus 

Datos personales para esos otros fines. De vez en cuando, podemos enviarle correos electrónicos con 

respecto a nuevos servicios, lanzamientos y próximos eventos. Puede optar por no recibir mensajes de 

LEVER-AGE seleccionando la función "cancelar suscripción" presente en cada correo electrónico que 

enviamos. Sin embargo, los usuarios del Servicio continuarán recibiendo correos electrónicos esenciales 

relacionados con el Servicio. 

8. ALMACENAMIENTO 

Conservaremos sus datos personales durante el tiempo que sea necesario para los fines establecidos en 

esta Política de privacidad y para cumplir con nuestras obligaciones contractuales y legales. También 

podemos almacenar sus datos personales para otros fines siempre y cuando la ley nos permita almacenarlos 

para fines particulares, incluida la defensa contra reclamaciones legales. 

  



 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 

 

9. CÓMO CONTACTARNOS 

Si tiene alguna pregunta sobre esta Política de privacidad, contáctenos por correo electrónico a 

support@leverage.io  

 

mailto:support@leverage.io

